
  

Arbeitsrecht
Vertragsrecht
Scheidungsrecht
Internet- und IT-Recht
Urheber-, Marken- und Wettbewerbsrecht
Verkehrsrecht



  

Krisenzeit – Kündigungszeit ?

Ihre Rechte als Arbeitnehmer

Tatort Internet

REK Rechtsanwälte ist eine bundesweit tätige Anwaltssozietät mit Standorten in 
Stuttgart und Balingen.  

Seit über einem Jahrzehnt sind wir kompetente Ansprechpartner für alle Fragen 
des Arbeits-, Wirtschafts- und IT-Rechts.

Privatpersonen/Arbeitnehmern helfen wir bei Kündigung, Ehescheidung, in 
Verkehrssachen oder bei Vertragsstreitigkeiten (z.B. Autokauf).

Ob Fernsehauftritt, Interview oder Fachartikel - wir sind in vielen überregionalen 
Medien mit unseren Schwerpunktthemen präsent.



  

Krisenzeit – Kündigungszeit ?

Ihre Rechte als Arbeitnehmer

Juristische Aspekte des Internets

Themen des heutigen Vortrags

1. Kauf und Verkauf im Internet

2. Abmahnfallen, „Abzocke“, Betrug

3. Probleme von Internetcommunities

Juristische Aspekte des Internets
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Kauf und Verkauf im Internet



  

Risiken beim Kauf über Internet

www.rek.de

●Ware wird nicht geliefert → Vorsicht bei Vorkasse

●Vorsicht bei Barzahlung hoher Beträge (z.B. Autokauf !)

●Kauf kann rechtswidrig sein  → u.U. Strafbarkeit, Beschlagnahme
(zB bei Plagiaten, rezeptpflichtigen Arzneimitteln, verbotenen Schriften)

●Vorsicht beim Zigarettenkauf: Nachversteuerung kann drohen

●Ausspähung von Adress-/Kreditkartendaten

● Ware extrem günstig (=da gestohlen) → Kauf ist uU Hehlerei

Juristische Aspekte des Internets



  

Risiken beim Verkauf über Internet

www.rek.de

●Kunde zahlt nicht → Lieferung besser per Vorkasse/Nachnahme

●Kunde reklamiert → unbedingt Gewährleistung ausschliessen

●Kaufgegenstand verstößt gegen Rechte → Strafbarkeit, Haftung
(zB bei Plagiaten, rezeptpflichtigen Arzneimitteln, verbotenen Schriften)

●Nur eigene Abbildungen/Texte → u.U. Abmahnung/Schadensersatz

●Powerseller -> ist kein Privatverkäufer

●Bei betrieblich genutzten Gegenstände -> ist kein Privatverkauf

Juristische Aspekte des Internets



  

Fragen zum Widerrufsrecht

www.rek.de

Widerrufsrecht besteht bei Fernabsatzverträgen

●Widerrufsfrist: mindestens 14 Tage 

14 Tage, wenn ordnungsgemäße Belehrung vor / unmittelbar nach Vertragsschluß
1 Monat, wenn ordnungsgemäße Belehrung später
unbegrenzt, wenn keine ordnungsgemäße Belehrung

●Nur zwischen Unternehmer und Verbraucher, nicht bei Privatverkauf
●Widerruf: in Textform oder durch Rücksendung der Ware
●Keine Begründung erforderlich

Juristische Aspekte des Internets



  

Fragen zum Widerrufsrecht

www.rek.de

Bei bestimmten Verträgen kein Widerrufsrecht (§312b, 312d BGB)

● Fernunterricht, Grundstückskauf, Lebensmittellieferung (Pizzabringdienst)

● Wenn nach Kundenspezifikation angefertigt / personalisiert

● Audio/Video/Software, wenn Datenträger entsiegelt

●Zeitungen/Zeitschriften → außer, wenn telefonisch bestellt

● Aufgrund Beschaffenheit nicht zur Rücksendung geeignet → Download

● Leicht verderbliche Waren / kurze Haltbarkeit → zB Frischblumen

Juristische Aspekte des Internets



  

Fragen zum Widerrufsrecht

www.rek.de

Häufig wird über Widerrufsrecht getäuscht !

● Bücher → auch bei Cellophanierung

● Möbel

● Fernseher, Multimediaprodukte

Achtung:Personalisierung führt zu Verlust des Widerrufsrechts !

Juristische Aspekte des Internets



  

Fragen zum Widerrufsrecht

www.rek.de

Wer trägt Kosten der Hin- und Rücksendung ?

● Grundsätzlich: Verkäufer trägt alle Kosten !

Aber: Rücksendekosten können vertraglich dem Verbraucher auferlegt werden,

wenn 
● der Wert der zurückgesendeten Ware 40 Euro nicht übersteigt 
oder

● der Verbraucher bis zu Widerruf noch keine (Teil-)Zahlung erbracht hat

Achtung:ausdrückliche Vereinbarung erforderlich !

Juristische Aspekte des Internets
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Abmahnfallen, „Abzocke“, Betrug



  

Abmahnfallen für Webseitenbetreiber (Auswahl)

www.rek.de

●Ordnungsgemäße Anbieterkennzeichnung (Impressum) ?
●Datenschutz (Erklärungen, Einwilligungen) ?
●Produktbeschreibungen vollständig und korrekt  ?
●Abbildungen/Texte rechtlich einwandfrei ?
●Preisangaben, Versandkosten und Zusatzkosten vollständig genannt ?
●Bestellvorgang transparent ausgestaltet ?
●Widerrufs- ODER Rückgabebelehrung korrekt ? 
●Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) wirksam ?
●Vertragsschluss korrekt und transparent ?
●Branchenspezifische Hinweispflichten beachtet (zB BatterieVO, TextilKennzVO)?

Juristische Aspekte des Internets



  

Abmahnung (Musik/Filmtausch)

www.rek.de

Urheberrechtsverletzung -> Abmahnungen und Schadensersatzforderungen

- Hohes Risiko: Teilnahme in „Tauschbörsen“(z.B. eMule, Kaaza, bittorrent)

- Achtung: heruntergeladene Dateien werden zugleich vom Nutzer verbreitet 

- Eltern haften für Kinder, Betriebe für Mitarbeiter

- Anschlußinhaber haftet grundsätzlich für Rechtsverletzungen

- Mitunter: Hausdurchsuchung und Strafverfahren !

Juristische Aspekte des Internets



  

Tatort Internet

Abmahnung (Webshop/Internetseitse/eBay)

www.rek.de

- Hohes Risiko: Übernahme von Fotos/Texten/Filmen auf eigene Homepage

- Fotos vom Fotografen: Bildnutzung nur entsprechend Vereinbarung

- Songtexte, Zitate, Bücher, Fachartikel: nur mit Zustimmung verwenden

Achtung: Hinweis auf Quelle/Urheber reicht nicht aus



  

Abmahnung (Musik/Filmtausch)

www.rek.de

Verbreitung nur eines einzigen Liedes → u.U. mehrere Abmahnungen:

Jeder Rechteinhaber ist grundsätzlich abmahnberechtigt !

- Sänger/Interpret
- Verwertungsfirma
- Komponist
- Texter
- Orchester
…

Achtung: Verbreitung eines Musikalbums (z.B. „Charts Top100“) kann zu 
einer Vielzahl teurer Abmahnungen führen

Juristische Aspekte des Internets



  

Abmahnung – das sind die allein die außergerichtlichen Kosten 

www.rek.de

Beispiel:
Fehlerhafte Widerrufsbelehrung, unvollständige Preisangabe:

Abmahnkosten → in der Regel zwischen 700,00 und 1.200,00 EUR

Beispiel:
Identische oder ähnliche Verwendung geschützter Marke / Firmenbezeichnung 

●Abmahnkosten → in der Regel zwischen 1600,00 und 3000,00 EUR

Beispiel:
Illegaler Download von Musik

Abmahnkosten → zwischen 100,00 und mehreren tausend EUR

Juristische Aspekte des Internets



  

Tatort Internet

Abmahnung – das sind die Kosten 

www.rek.de

Beispiel:
Verbreitung von 2 Musikalben mit 20 Liedern, Abmahnung wurde ignoriert

Kostenrisiko eines gerichtlichen Verfahrens: ca. 13.000,00 EUR !!



  

Tatort Internet

Abmahnung 

www.rek.de

●Unbedingt ernstnehmen und Fristen beachten !

●Achtung: Vorgefertigte Unterlassungserklärung meist zu weit gefasst !

●Forderung der Gegenseite nicht ungeprüft akzeptieren

●Wichtig: Abmahnung keinesfalls ignorieren !

●Im Zweifel: spezialisierten(!)  Anwalt aufsuchen

Vorsicht: „Tipps“ aus Internet oder von Bekannten können teuer werden!



  

„Abzocke“ durch Abofallen und Lockvogelangebote

www.rek.de

Vermeintlich kostenlose Angebote entpuppen sich als teures Abo

In der Regel unwirksam, aber nicht immer !

→ unbedingt widerrufen bzw. Vertrag anfechten

Tipp: Kostenloses Musterschreiben auf http://www. rek.de

Achtung bei  Rechnungen für Marken- oder Handelsregister !

Juristische Aspekte des Internets



  

Tatort Internet

„Abzocke“ durch Abofallen und Lockvogelangebote

www.rek.de

Vorsicht bei Versand von Premium-SMS oder Angabe der Handy-Nummer:

→ oftmals hohe Kosten oder sogar Abo-Bindung
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Gefahren von Internetcommunities



  

Gefahren von Communities und Foren

www.rek.de

Über Communities und Foren sind häufig vertrauliche Daten abrufbar:

●Adresse, Familienstand, Beruf → Risiko des Identitätsdiebstahls

●Aktivität in Communities  → Rückschluss auf Krankheiten, Neigungen, Interessen

●Beiträge in Foren → Äußerungen sind u.U. jahrelang abrufbar

●Bilder → Fotos (zB Partybilder) können komprimittierend sein

●„Statusmeldungen“ → interessante Rückschlüsse für Arbeitgeber

Juristische Aspekte des Internets
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