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Übungsaufgabe  (Klausur SS 2001) 
Gegeben sind die nachfolgenden Matrizen: 
Korrelationsmatrix: Kritische Wettbewerbsfaktoren / Anwendungssysteme 
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Servicezeit 5   10 5 5 

Lieferzeit 10 5 5 5   

Angebotspreis 10 5   5  

Produktionszeit 5     10 

Niederlassungen       

Lieferbereitschaft   10  10 5 
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Produktqualität  10  5  5 

 
Korrelationsmatrix: Anwendungssysteme / Technologien  

Technologien  

C
lie

nt
 / 

Se
rv

er
 

D
at

en
ba

nk
-s

ys
te

m
 

LA
N

 

W
A

N
 / 

In
te

rn
et

 

PC
´s

 

PPS 5   10 5 

CAD 10 5 5 5  

Lagerverwaltung 10 5   5 
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Vertriebsinfosystem   10  10 
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BDE-System  10  5  

Erläuterung zu den Tabellen: 
keine Korrelation:   kein Eintrag 
schwache Korrelation:  5 
starke Korrelation:   10 
 
a) Berechnen Sie die Korrelationsmatrix krit. Wettbewerbsfaktoren / Technologien (6 P.) 
b) Welche kritischen Wettbewerbsfaktoren werden nicht, schwach oder stark unterstützt?  
(2 P.) 
c) Welche Technologien haben herausragende Bedeutung für das Unternehmen? (2 P.) 
d) Welche Vor- und Nachteile hat die Korrelationsanalyse? (4 P.) 


