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Name

Matrikel-Nr.

Semester

Datum : 28.1.2002

Anzahl Seiten ‘11

Hinweise:

- Essind keine Hilfsmittel zugelassen!
Es genligen stichwortartige Antworten.
Die L 6sungen sind auf dem Aufgabenblatt abzugeben. Eventuell erforderliche
Zusatzblatter stehen zur Verfligung. (Bitte mit Namen und Matrikel-Nr.
kennzeichnen.)

1. Integrierte Informationsverarbeitung.
a NennenSedie Ziele einer integrierten Informationsverarbeitung. (2 P.)

b) NennenSie die Probleme einer integrierten Informationsverarbeitung. (2 P.)
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2. Beschreiben Sie die Kennzeichen eines,, ganzheitlichen® Informationsmanagements. (3
P.)

3. Gliederungsmodelle zum Informationsmanagement
Beschreiben Sie das Ebenenmodell nach Krcmar anhand einer Skizze. (3 P.)
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4.  Lenkungsausschuss
a Wasist ein Lenkungsausschuss? (2 P.)

b) Welche Ziele und Aufgaben hat der Lenkungsausschuss? (2 P.)

5. ASP
a) Wasverstehen Sie unter ASP? (1 P.)

b) Beschreiben Sie die Kennzeichen von ASP! (2 P.)

c¢) In welchen Anwendungsbereichen findet man heute verstarkt ASP-Losungen? (1 P.)
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d) Welche Vortelle sehen Sie bei ASP? (5 P.)

€) Welche Gefahren sehen Siebei ASP? (4 P.)
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6. Organisatorisch wird die Entwicklung und Anpassung von Software in Form von Projekten
abgewickelt. Beschreiben Sie kurz das Zusammenspiel der Projektbeteiligten z.B. anhand
einer Skizze. Erganzen Sie Skizze um erlauternde Stichworte bei den einzelnen
Projektbeteiligten. (4 P.)

7. Ereignisorientierte Prozessketten / Datenflussplan / Struktogramm

Gegeben sai folgender Ablauf:

Nach einer Dienstreise wird vom Mitarbeiter eine Reiseabrechnung erstellt, in einer
Datei (Reiseabrechnung) abgespeichert und anschlief3end der Reisestelle vorgelegt. Die
Reisestelle prift die Reiseabrechnung und gibt im Fehlerfall den Vorgang an den
Mitarbeiter zuriick. Ist die Reiseabrechnung in Ordnung, erstellt die Reisestelle eine
Auszahlungsanweisung.
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a) Stellen Sie Ablauf in Form einer erweiterten Ereignisorientierten Prozesskette dar. (5 P.)
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b) Stellen Sie den Ablauf in Form eines Datenflussplanes dar. (4 P.)
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c) Beschreiben Sie den Ablauf mit Hilfe eines Struktogrammes. (4 P.)
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8. Fir eine Korrelationsanalyse stehen Ihnen folgende Ausgangsdaten zur Verfligung:

Korrelation zwischen den kritischen Wettbewerbsfaktoren und den Anwendungssystemen.

Anwendungssysteme
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Korrelation zwischen den Anwendungssystemen und den eingesetzten Technol ogien.
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a) Ermitteln Sie die Korrelationsmatrix zwischen den kritischen Wettbewerbsfaktoren und
den eingesetzten Technologien. (5 P.)

b) Wie beurteilen Sie die Unterstiitzung der kritischen Wettbewerbsfaktoren durch die
eingesetzten Informationssysteme? (2 P.)

¢) Wie beurteilen Sie die Bedeutung der einzelnen Technologien fur das Unternehmen? (2 P.)

d) Wo sehen Sie die Vor- und Nachteile der Methode? (2 P.)
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9) Wertkettenanalyse

a) Welches Zid verfolgt man bel der Wertkettenanalye? (2 P.)

b) Wie wird eine Wertkettenanalyse aufgebaut? (Beispielskizze) (4 P.)

c) Wo sehen Siedie Vorteile der Wertkettenanalyse? (1 P.)

d) Wo sehen Sie die Nachteile der Wertkettenanalyse? (1 P.)
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